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“Mejorar siempre
es cuestion de
productividad”

Francisco Andrés Gallardo

—Sobre el futuro, ¢usted
es de los optimistas que
siempre creen que la so-
ciedad va a mejor o es de
los pesimistas?

—Yo soy opti-realista, mi vi-
sion se basa en datos de la
realidad. Los datos nos re-
velan que el mundo va me-
jor, que tenemos una cali-
dad de vida mds boyante.
Pero vamos a tener proble-
mas de ricos: como gestio-
nar nuestra vida en ese
mundo mejor.

—Lo habitual es presentir
que el futuroesundesastre.

esa sintonia econdémica
entre robots y humanos?
-La diferencia entre Corea y
Espaiia es que ellos destinan
el 8% del PIB a educacién y
nosotros, el 4%. Hay que in-
vertir en educacion, en for-
macién. El problema de
nuestro trabajo en el futuro
noseran losrobots, sinosi es-
tamos preparados para ese
trabajo que nos espera.

-¢Y como aumentamos la
inversion en educacion si
los politicos no quieren, o
no saben?

-Hay que empujar a los go-
biernos de toda indole. Des-
de el local al nacional. Insis-

La diferencia entre Corea y
Esparfia es que invierten el 8%

del PIB en educacion y nosotros, el 4%"

—Al ser humano no le gus-
tan los cambios, asi que lo
mas tranquilizador es saber
hacia dénde vamos. Sobre
los robots tenemos la ima-
gen de las peliculas de cien-
ciaficciény creemos que se-
rannuestra gran amenaza.
—¢No nos van a quitar el
trabajo los robots?

—Es que tendremos otro tra-
bajo. Hay estudios de ro-
bots por empleado en todo
el mundo y en Corea del
Sur, que son lideres en ro-
botizacién, hay 500 maqui-
nas por cada 10.000 traba-
jadores. Ellos tienen el 4%
de paro, y nosotros, que
convivimos con menos ma-
quinas, el 16%.

—¢Dénde esta la clave de

tir en que nos salvara la for-
macién continua. Lo que
aprendimos a los 20 afios no
nos sirve. Tenemos que ac-
tualizarnos continuamente.
=Si lo que aprendimos con
20 afos no esta vigente,
¢ho sirve nuestra titulacion
en este pais de titulitis?
-Lacrisisha golpeadolarea-
lidad de la empresaylavalia
va unida a las competencias
yno alos titulos. Es cuestién
dedesarrollo personal.
—¢No nos serviria un mas-
ter como el de Cifuentes?
-Como empresario yo veo
que un titulo es algo basico,
pero no es definitorio. Es
mas la experiencia, la for-
macién y las capacidades
de ese trabajador.

-¢Seria mas aconsejable
menos titulos universita-
rios y fomentar mas la
Formacién Profesional?
-La Formacién Profesional
es la que tiene que cubrir los
empleos de un pais. En Espa-
fia no estd reconocida la For-
macién Profesional y, no sé,
habria que cambiarle el
nombre. Las empresas nece-
sitan puestos técnicos.

-Sin embargo, las maqui-
nas acaparan los trabajos
técnicos.

-Las mdaquinas trabajan en
procesos repetitivos. Las per-
sonas debemos trabajar enlo
que es desarrollo, creativi-
dad. En lo artistico y en lo
técnico. Al convivir con las
maquinas el serhumanovaa
desarrollar otro tipo de inte-
ligencias. Yo hablo de una
alianza hombre-mdquina.
La tecnologia es un medio,
nounfinennuestravida. Los
procesos repetitivos o los
procesos largos son para las
maquinas; el resto, para las
personas. Si tu trabajo es re-
petitivo entonces seras rele-
vado por una méquina. Es la
evolucion delatecnologia.
-Entonces, ¢como sera el
futuro laboral de nuestros
hijos?

—Noslleva alos origenes del
trabajo, a disfrutar de la la-
bor, a volver a las pasiones.
Tendremos otra vision del
tiempo libre, que habra que
aprovechar mejor. El tiem-
po libre va a ser mas rele-
vante a partir de ahora. Ahi
mas que un futuro negro lo
que veo son retos de educa-
cién, de inversion.
—¢Hemos fracasado con

REGRESO A UN FUTURO PRESENTE

Ha trabajado para empresas como Coca-Cola, Warner,
Santander o Bimbo. Es fundador de Findasense, una em-
presa orientada como consultoria de innovacion, expe-
riencias e integracion tecnolégica. Rafael Tamames ha
vertido parte de este bagaje en el ensayo ;Qué robot se

ha llevado mi queso? (Alienta

Editorial), donde analiza

como cambiara nuestro futuro més préximo con la pro-

gresiva automatizacion: “Lo que nos hace falta es forta-

lecer lo que nos hace mas insustituibles, la creatividad y
los valores”, seria el resumen de este libro.

elsistemauniversitario de
caraaese futuro?

—Tenemos que ocuparnos de
la universidad publica por-
que, efectivamente, es un
fracaso. Hay que cambiarla
porque es un error: es una
fébrica de paro. No estan co-
nectadas con el mundo del
trabajo. Si tenemos escuelas
de formacién con espiritu de
empresa, como el Instituto

San Telmo en Andalucia. Pe-
ro el modelo universitario
espafiol es nefasto. Tene-
mos un excelente capital hu-
mano, pero fallael modelo.

—¢Usted propone ir alivian-
do la oferta universitaria?

—Hay que dar la vuelta a la
universidad publica. Yo la
orientarfa hacia universida-
des privadas, que compitan
entre ellas, como sucede en

el mundo anglosajén. Pero
universidad privada no quie-
re decir exclusion a los estu-
diantes sin recursos. De ahi
una mayor inversion en edu-
cacién: nadie con talento se
puede quedar sin estudiar,
sin formarse. Hay que au-
mentar la dotacién en becas
yenformacion técnica.

-Los jévenes, sin embargo,
se forman pero no encuen-
tran empleos de calidad.
—Mejorar siempre es cues-
tién de productividad. Las
empresas tienen una fun-
cién social y estdn encanta-
das de generar empleo e in-
teresadas en buenos sala-
rios, pero lo que sucede es
que las empresas no estan
ganando dinero. Es algo
malo que nos ha pasado con
la crisis en nuestro pais: el
indice de productividad no
ha subido. Ahi nos pueden
ayudar las mdquinas.
—¢Pero no es lo habitual:
trabajar mucho y ganar
poco?

~Insisto en que de fondo es
un asunto de productividad.
Lo que digo es impopular,
peroesunarealidad. Le pon-
go ejemplos: Amazon o Goo-
gle pagan muybienasustra-
bajadores. Porque son muy
rentables y productivamen-
te funcionan muybien.
-¢No es dificil ser produc-
tivo cuando vivimos en
ciudades deprimidas, azo-
tadas por la falta de inver-
sion, el paro?

-Es complicado, cada pro-
vincia, cada ciudad tiene su
contexto... pero los profe-
sionales con productividad
son mejores y terminan ga-
nando mas.

—¢Loresumiria en que “hay
que ponerse las pilas”?
—Asies.

—Podemos ser producti-
vos, pero trabajar en una
actividad sin demanda.
—Debemos ser productivos y
competitivos. Detectar qué
demanda existe, qué servi-
cios y productos necesita el
ptiblico. Asi acertaremos y
enfocamos el esfuerzo.




